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近
年
の
物
流
業
は
、
顧
客
企
業

の
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
・
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト

Ｓ
Ｃ
Ｍ

に
的
確
に
対

応
す
る
な
ど
高
度
化
が
進
み
、
我

々
倉
庫
業
界
も
顧
客
物
流
の
一
括

受
託
や
、
流
通
加
工
業
務
を
は
じ

め
と
す
る
付
加
価
値
メ
ニ
ュ
ー
の

提
供
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組

み
を
進
め
て
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
状
況
下
、
２
０
１

１
年
３
月
の
東
日
本
大
震
災
で

は
、
東
北
地
方
の
物
流
イ
ン
フ
ラ

が
各
所
で
寸
断
さ
れ
、
被
災
地
へ

の
支
援
物
資
輸
送
が
難
航
し
た
こ

と
か
ら
、
物
流
が
果
た
す
べ
き
高

い
公
共
性
が
改
め
て
ク
ロ
ー
ズ
ア

ッ
プ
さ
れ
ま
し
た
。

　
公
民
館
や
学
校
な
ど
一
部
の
物

資
集
積
所
に
お
い
て
保
管
、
仕
分

け
、
在
庫
管
理
機
能
が
不
十
分
で

あ
っ
た
こ
と
が
、
支
援
物
資
輸
送

難
航
の
一
因
と
し
て
指
摘
さ
れ
て

い
ま
す
。
未
曾
有
の
大
災
害
で
あ

り
、
混
乱
す
る
現
場
で
最
善
の
努

力
が
尽
く
さ
れ
た
こ
と
は
言
を
俟ま

げ
ん

ち
ま
せ
ん
が
、
支
援
物
資
物
流
に

も
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
の
視
点
が
必

要
と
の
問
題
意
識
が
広
く
共
有
さ

れ
る
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。

　
こ
れ
を
受
け
国
土
交
通
省
よ
り

「
災
害
に
強
い
物
流
シ
ス
テ
ム
の

構
築
」
が
提
唱
さ
れ
、
全
国
で
３

９
５
か
所
の
民
間
物
流
施
設
が
支

援
物
資
拠
点
と
し
て
指
定
を
受
け

ま
し
た
が
、
日
本
倉
庫
協
会
で
は

こ
れ
ら
の
取
り
組
み
に
積
極
的
に

協
力
し
ま
し
た
。
物
流
と
い
う
と

ト
ラ
ッ
ク
や
船
、
飛
行
機
な
ど
の

輸
送
機
能
に
注
目
が
集
ま
り
が
ち

で
す
が
、
倉
庫
業
も
物
流
の
結
節

点
に
お
け
る
保
管
、
仕
分
け
、
在

庫
管
理
な
ど
に
お
い
て
、
公
共
性

の
高
い
社
会
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
の

重
要
な
役
割
を
果
た
し
て
お
り
ま

す
。

　
ま
た
、
防
災
に
加
え
、
環
境
問

題
へ
の
取
り
組
み
も
進
み
つ
つ
あ

り
ま
す
。
照
明
器
具
や
空
調
機
を

省
エ
ネ
ル
ギ
ー
タ
イ
プ
に
変
更
す

る
な
ど
の
取
り
組
み
の
ほ
か
、
倉

庫
の
屋
根
や
外
壁
を
利
用
し
た
太

陽
光
発
電
パ
ネ
ル
の
設
置
事
例
も

増
え
て
お
り
ま
す
。
パ
ネ
ル
価
格

が
低
下
し
て
き
て
お
り
、
倉
庫
施

設
を
太
陽
光
発
電
パ
ネ
ル
の
設
置

場
所
と
し
て
有
効
利
用
す
る
こ
と

で
、
こ
れ
ま
で
以
上
に
環
境
負
荷

低
減
を
推
進
で
き
る
可
能
性
が
生

ま
れ
て
い
ま
す
。

　
倉
庫
事
業
者
が
こ
れ
か
ら
も
顧

客
ニ
ー
ズ
に
し
っ
か
り
と
応
え
、

サ
ー
ビ
ス
メ
ニ
ュ
ー
の
拡
充
や
物

流
品
質
高
度
化
を
図
り
、
物
流
機

能
を
さ
ら
に
強
化
し
て
い
く
の
は

当
然
で
す
が
、
大
規
模
災
害
へ
の

備
え
や
環
境
負
荷
低
減
な
ど
新
た

に
求
め
ら
れ
て
い

る
社
会
的
役
割
も

従
来
以
上
に
果
た

し
て
い
く
こ
と

が
、
こ
れ
か
ら
の
重
要
な
経
営
課

題
と
な
る
で
し
ょ
う
。
当
協
会
と

し
て
も
、
倉
庫
事
業
者
が
準
備
す

べ
き
事
業
継
続
計
画

Ｂ
Ｃ
Ｐ

の
策
定
支
援
や
、
環
境
負
荷
低
減

に
資
す
る
設
備
導
入
な
ど
に
つ
い

て
の
有
益
な
情
報
提
供
な
ど
を
通

じ
て
、
倉
庫
業
を
さ
ら
に
進
化
さ

せ
る
べ
く
活
動
を
進
め
て
参
り
ま

す
。

三菱倉庫が埼玉県三郷市に建設中の
「三郷２号配送センター」完成予想図

倉庫業
大切な資産・財産をまもる

新
た
な
ニ
ー
ズ
対
応

　
荷
主
企
業
の
間
に
は
、

サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
を
災

害
リ
ス
ク
に
強
い
形
に
組

み
直
す
な
ど
、
震
災
を
機

に
物
流
体
制
を
再
構
築
し

よ
う
と
す
る
動
き
も
見
ら

れ
る
。
市
場
の
先
行
き
が

不
透
明
な
中
、
倉
庫
業
に

と
っ
て
は
、
サ
ー
ビ
ス
の

付
加
価
値
を
高
め
て
こ
う

し
た
荷
主
の
要
望
に
応
え

る
こ
と
が
必
要
に
な
る
。

　
倉
庫
業
界
大
手
の
三
菱

倉
庫
は
今
年
４
月
に
埼
玉

県
三
郷
市
に
お
い
て
医
薬

品
専
用
倉
庫
「
三
郷
２
号

配
送
セ
ン
タ
ー
」
の
建
設

に
着
手
。
同
社
は
か
ね
て

医
薬
品
物
流
に
力
を
入
れ

て
お
り
、
東
日
本
の
医
薬

品
配
送
拠
点
と
し
て
埼
玉

県
の
三
郷
、
八
潮
、
新
座

の
３
市
で
既
に
施
設
を
運

営
し
て
い
る
が
、
新
た
な

顧
客
ニ
ー
ズ
に
対
応
す
る

た
め
、
新
セ
ン
タ
ー
の
建

設
に
踏
み
切
る
。

　
そ
の
コ
ン
セ
プ
ト
は

「
災
害
に
強
い
エ
コ
倉

庫
」
。
同
社
の
施
設
で
最

大
規
模
と
な
る
出
力
５
３

０

の
太
陽
光
発
電
設

備
や
、
全
館
に
発
光
ダ
イ

オ
ー
ド

Ｌ
Ｅ
Ｄ

照
明

を
導
入
す
る
な
ど
、
従
来

の
倉
庫
以
上
に
環
境
性
能

を
向
上
さ
せ
る
。
ま
た
、

耐
震
構
造
を
採
用
し
た
上

で
、
非
常
用
発
電
機
を
設

置
し
停
電
に
備
え
、
災
害

時
で
も
配
送
セ
ン
タ
ー
機

能
を
維
持
さ
せ
る
。
ま

た
、
配
送
は
医
薬
品
専
門

の
運
送
子
会
社
と
し
て
設

立
し
た
Ｄ
Ｐ
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
を
活
用
。
輸
送
中
を
含

め
て
、
温
度
管
理
を
徹
底

し
、
ト
レ
ー
サ
ビ
リ
テ
ィ

ー
も
強
化
し
て
、
厳
重
な

管
理
が
必
要
な
医
薬
品
に

対
し
、
保
管
か
ら
輸
配
送

ま
で
を
一
貫
し
て
高
品
質

な
物
流
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

し
て
い
く
考
え
だ
。
セ
ン

タ
ー
竣
工
は

年
２
月
の

予
定
。

　
震
災
を
契
機
に
、
災
害

対
応
と
荷
物
保
管
の
付
加

価
値
を
高
め
る
動
き
は
こ

れ
か
ら
ま
す
ま
す
広
が
り

そ
う
だ
。

　
日
本
経
済
に
大
き
な
爪
痕
を
残
し
た
２
０
１
１
年
３
月
の
東
日
本
大
震

災
。
こ
の
時
は
被
災
地
の
倉
庫
も
大
き
な
被
害
を
受
け
、
復
旧
作
業
も
難

航
。
災
害
対
策
の
強
化
を
課
題
と
し
て
突
き
つ
け
ら
れ
る
こ
と
に
な
っ
た
倉

庫
業
界
は
事
業
継
続
計
画

Ｂ
Ｃ
Ｐ

の
策
定
を
進
め
、
災
害
に
強
い
体
制

づ
く
り
を
図
っ
て
い
る
。
震
災
に
よ
っ
て
、
物
流
に
対
す
る
安
定
性
の
向
上

と
機
能
の
多
様
化
へ
の
ニ
ー
ズ
は
高
ま
っ
て
お
り
、
そ
れ
ら
に
ど
う
応
え
る

か
が
倉
庫
事
業
の
カ
ギ
を
握
っ
て
い
る
。

災
害
時
の
対
策
拡
充

　
東
日
本
大
震
災
で
は
、

被
災
地
に
倉
庫
を
持
つ
企

業
の
本
社
が
、
現
地
の
情

報
把
握
に
時
間
が
か
か
っ

た
こ
と
が
、
復
旧
活
動
の

足
か
せ
に
な
っ
た
。
通
信

や
交
通
が
混
乱
す
る
中

で
、
い
か
に
迅
速
に
情
報

を
確
認
し
、
復
旧
活
動
に

移
行
す
る
か
が
、
災
害
時

の
事
業
継
続
の
ポ
イ
ン
ト

に
な
る
。

　
日
本
倉
庫
協
会
は
震
災

を
契
機
と
し
て
、
情
報
シ

ス
テ
ム
に
着
目
し
た
災
害

対
策
の
現
状
に
つ
い
て
、

全
会
員
を
対
象
に
実
態
調

査
を
実
施
し
た
が
、
Ｂ
Ｃ

Ｐ
を
策
定
し
て
い
る
企
業

は
３
割
程
度
に
と
ど
ま
っ

た
。
求
め
ら
れ
て
い
る
防

災
体
制
の
水
準
と
実
態
に

乖
離
が
あ
る
こ
と
が
浮
き

か
い
り

彫
り
と
な
っ
た
。
日
倉
協

は
こ
の
結
果
を
受
け
て
、

年
度
中
に
「
倉
庫
事
業

者
に
お
け
る
Ｉ
Ｔ
事
業
継

続
推
進
の
た
め
の
手
引

き
」
を
作
成
す
る
計
画

だ
。
こ
れ
に
よ
り
、
情
報

面
で
の
災
害
対
策
の
拡
充

を
進
め
る
。

　
国
土
交
通
省
が
ま
と
め

た
主
要

社

三
菱
倉

庫
、
住
友
倉
庫
、
三
井
倉

庫
、
日
本
ト
ラ
ン
ス
シ
テ

ィ
な
ど

の
営
業
普
通
倉

庫
の
入
庫
高
実
績
に
よ
る

と
、

年
５
月
の
入
庫
高

数
量
は
前
年
同
月
比
４
・

１
％
増
の
２
４
１
万

、

保
管
残
高
数
量
は
同
２
・

６
％
増
の
４
７
２
万

。

い
ず
れ
も
夏
場
の
最
需
要

期
に
備
え
た
飲
料
の
活
発

な
荷
動
き
に
支
え
ら
れ
て

増
加
し
た
。

　
た
だ
、
６
月
は
入
庫
高

数
量
が
同
２
・
９
％
減
の

２
３
３
万

、
保
管
残
高

数
量
は
同
２
・
８
％
増
の

４
７
２
万

と
入
庫
高
が

下
が
っ
た
。
紙
・
パ
ル
プ

の
生
産
が
落
ち
込
ん
だ
こ

と
の
影
響
が
大
き
か
っ

た
。
復
興
需
要
を
背
景
に

景
気
は
緩
や
か
に
回
復
し

つ
つ
あ
る
が
、
市
況
は
ま

だ
ま
だ
予
断
を
許
さ
な
い

状
況
に
あ
る
。

　　 ２０１２年 平成２４年 ９月２１日 金曜日 【広告特集】 （ ）


