
有馬さん

ワ
イ
ヤ
レ
ス
充
電
器
普
及
飲
食
・
百
貨
店
に
設
置
ス
マ
ホ
用
ド
コ
モ

ケ
ー
ブ
ル
Ｔ
Ｖ

Ｊ
Ｃ
Ｎ
、
担
当
者
％
削
減

局の顧客管理統合
　東京証券取引所１部上場のＮＥＣネッツエスアイの株式業種が、 月に「建設業」
から「情報・通信業」へと変更された。かつて電設工事が主体だった時代からは業容
が様変わりし、システム構築（ＳＩ）と保守サービスが全社売上高の７割に達し、情
報通信技術（ＩＣＴ）で新成長を目指す。業種変更に先駆けて、１年前に本社を東京
・飯田橋に移転。働きやすさを追求したオフィス改革提案「エンパワードオフィス」
の社内実践にも一段と磨きが掛かっている。 （編集委員・斎藤実）

ＮＥＣネッツエスアイ建設業→情報・通信業に株式業種を変更

自社で実践顧客に提案オフィス改革ショーケース

働
く
場
所
こ
だ
わ
っ
て

　
ジ
ャ
パ
ン
ケ
ー
ブ
ル
ネ
ッ
ト

Ｊ
Ｃ
Ｎ
、
東
京
都
中

央
区
、
藤
本
勇
治
社
長
、
０
３
・
４
２
８
４
・
７
２
０

０

は
、
傘
下
の
ケ
ー
ブ
ル
テ
レ
ビ

Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｖ

局
が
個
別
に
運
用
し
て
い
た
顧
客
管
理
シ
ス
テ
ム
を
２

０
１
３
年
度
末
ま
で
に
統
合
す
る
。
加
入
者
の
契
約
状

況
に
応
じ
た
番
組
を
配
信
し
た
り
、
課
金
や
滞
納
管
理

な
ど
を
行
っ
た
り
す
る
仕
組
み
を
全
局
で
統
一
し
て
業

務
効
率
を
上
げ
る
。
顧
客
へ
の
請
求
業
務
を
担
当
し
て

い
る
人
員
を
シ
ス
テ
ム
統
合
前
と
比
べ
て

％
削
減
す

る
こ
と
を
目
指
す
。

部
外
者
に
状
況

が
分
か
る
仕
組

み
の
円
卓
広
場

を
模
し
た
会
議

ス
ペ
ー
ス

▲

　
「
経
営
者
は
も
っ
と
働
く

場
所
や
建
物
に
こ
だ
わ
る
べ

き
だ
」

山
本
正
彦
Ｎ
Ｅ
Ｃ

ネ
ッ
ツ
エ
ス
ア
イ
社
長

。

　
本
社
移
転
前
は
東
京
・
品

川
の
埋
め
立
て
地
が
本
拠
地

で
、
地
理
的
に
客
先
か
ら
遠

い
う
え
、
地
震
対
策
も
問
わ

れ
て
い
た
。
飯
田
橋
へ
の
引

っ
越
し
で
課
題
を
一
気
に
解

消
し
た
ば
か
り
か
、
社
内
実

践
を
通
じ
て
、
オ
フ
ィ
ス
改

革
の

シ
ョ
ー
ケ
ー
ス

展

示
場

を
１
か
ら
作
り
上

げ
る
場
を
得
た
。

　
働
き
方
と
働
く
場
を
ど
う

変
革
す
べ
き
か
―
。
旧
本
社

時
代
も
い
ろ
い
ろ
と
工
夫
し

て
き
た
が
、
移
転
に
際
し

て
、
山
本
社
長
は
「
自
分
た

ち
の
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
で
作

れ
」
と
檄
を
飛
ば
し
、
総
務

主
導
で
は
な
く
、
各
フ
ロ
ア

ご
と
に
責
任
者
を
決
め
て
現

場
改
革
を
推
し
進
め
た
。

　
「
お
客
さ
ま
と
共
通
の
目

線
で
語
れ
る
場
を
持
ち
た

い
」
山
本
社
長
と
の
思
い

も
あ
っ
て
、
ビ
ル
上
層
階
の

社
長
室
ま
で
も
工
夫
を
凝
ら

し
た
。
室
内
は

大
き
な
窓
と
す

っ
き
り
し
た
レ

イ
ア
ウ
ト
で
開

放
感
を
演
出
す

る
一
方
で
、
壁

面
に
は
会
議
用

の
プ
ロ
ジ
ェ
ク

タ
ー
や
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
閲

覧
で
き
る
大
型
液
晶
パ
ネ
ル

が
並
ぶ
。
さ
な
が
ら
「
経
営

コ
ッ
ク
ピ
ッ
ト
操
縦
席
」

と
も
い
え
る
が
、
棚
の
上
に

は
金
魚
ば
ち
、
入
り
口
横
に

は
風
鈴
と
遊
び
心
も
忘
れ

ず
、
本
社
近
く
の
小
石
川
後

楽
園
や
神
楽
坂
に
ち
な
ん
で

江
戸
情
緒
を
取
り
入
れ
た
。

　
無
駄
を
そ
ぎ
落
と
し
な
が

ら
、
人
手
で
は
困
難
な
仕
事

や
領
域
を
Ｉ
Ｃ
Ｔ
で
補
い
、

生
産
性
や
省
エ
ネ
効
果
を
高

め
て
い
く
の
が
基
本
方
針
。

移
転
を
機
に
ペ
ー
パ
ー
レ
ス

化
も
徹
底
し
、
紙
フ
ァ
イ
ル

な
ど
も
捨
て
去
っ
た
。

　
本
社
ビ
ル
に
は
社
員
３
０

０
０
人
が
在
籍
し
、
う
ち
７

割
は
営
業
と
シ
ス
テ
ム
エ
ン

ジ
ニ
ア

Ｓ
Ｅ

。
組
織
も

壁
を
取
り
払
う
た
め
、
オ
フ

ィ
ス
内
は
座
席
自
由
の
フ
リ

ー
ア
ド
レ
ス
を
採
用
。
営
業

フ
ロ
ア
の
中
央
に
は
古
代
ギ

リ
シ
ャ
の
円
卓
広
場
「
ア
ゴ

ラ
」
を
模
し
た

人
程
度
が

座
れ
る
ス
ペ
ー
ス
な
ど
も
あ

る
。
会
議
に
参
加
し
な
い
部

外
者
で
も
、
近
く
を

通
れ
ば
何
を
話
し
合

っ
て
い
る
か
が
分
か

る
。
至
る
所
に
気
づ

き
や
情
報
共
有
の
仕
組
み
が

工
夫
さ
れ
て
い
る
。

　
同
社
考
案
の
三
角
形
の

「
ス
リ
ム
デ
ス
ク
」
は
工
場

ラ
イ
ン
の
ひ
と
り
屋
台
に

ヒ
ン
ト
を
得
た
も
の
。
人
が

座
る
面
は

と
コ
ン
パ

ク
ト
。
レ
ゴ
ブ
ロ
ッ
ク
の
よ

う
に
複
数
台
を
組
み
合
わ
せ

る
こ
と
で
、
円
状
に
配
置
し

た
り
、
会
議
用
の
大
机
に
並

べ
替
え
た
り
で
き
る
。

　
日
々
進
化
す
る
エ
ン
パ
ワ

ー
ド
オ
フ
ィ
ス
に
つ
い
て
、

山
本
社
長
は
「
私
が
Ｎ
Ｅ
Ｃ

時
代
に
学
ん
だ
生
産
革
新
が

原
点
。
Ｉ
Ｃ
Ｔ
あ
り
き
で
は

な
く
、
情
報
の
流
れ
や
働
き

方
を
変
え
る
こ
と
に
焦
点
を

当
て
た
」
と
語
る
。
こ
の
１

年
間
で
８
７
３
社
、
３
０
５

８
人
以
上
が
見
学
に
訪
れ
、

経
営
層
の
来
訪
も
増
え
て
い

る
。
現
場
志
向
の
オ
フ
ィ
ス

改
革
は
着
実
に
実
を
結
び
つ

つ
あ
る
。

Ｏ
Ｓ
な
し
で
毎
時
７
円
仮
想
マ
シ
ン
な
ど
拡
張
ク
ラ
ウ
ド
日
本
Ｉ
Ｂ
Ｍ

イ
メ
ー
シ
ョ
ン
と
日
立
ソ
リ
ュ
Ｕ
Ｓ
Ｂ
で
安
全
対
策

　　 ２０１１年 平成２３年 １１月３０日 水曜日 　　 （ ）

仮
想
サ
ー
バ
と

回
線
一
括
提
供

Ｋ
Ｄ
Ｄ
Ｉ
、
米
と

シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
で

　
Ｋ
Ｄ
Ｄ
Ｉ
は

日
、

月

１
日
に
米
国
と
シ
ン
ガ
ポ
ー

ル
で
「
Ｋ
Ｄ
Ｄ
Ｉ
グ
ロ
ー
バ

ル
仮
想
サ
ー
バ
サ
ー
ビ
ス
」

を
始
め
る
と
発
表
し
た
。
１

台
の
サ
ー
バ
を
複
数
台
の
よ

う
に
動
か
せ
る
仮
想
サ
ー
バ

と
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
回
線

を
セ
ッ
ト
で
提
供
。
保
守
や

サ
ポ
ー
ト
は
日
本
の
専
用
窓

口
が
一
括
対
応
し
、
契
約
も

日
本
国
内
で
ま
と
め
て
行
え

る
。
価
格
は
仮
想
サ
ー
バ
の

性
能
や
ネ
ッ
ト
回
線
の
速
度

に
よ
っ
て
異
な
る
。
グ
ロ
ー

バ
ル
事
業
の
強
化
や
事
業
継

続
計
画
Ｂ
Ｃ
Ｐ
見
直
し
を

図
る
日
系
企
業
の
現
地
法
人

に
売
り
込
ん
で
い
く
。

懸
命
に
支
援　

▽

「
タ

イ
の
洪
水
は

当
社
に
も
影

響
が
出
て
い

る
」
と
語
る

の
は
Ｎ
Ｔ
Ｔ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
ズ
社
長
の
有
馬
彰
さ

ん
。
被
害
の
大
き
い
ア
ユ
タ

ヤ
に
あ
る
同
社
の
支
店
も
被

災
し
閉
鎖
し
た
。

　
▽

「
現
地
の
取
引
先

社
、
１
２
０
―
１
３
０
回
線

が
被
災
し
て
い
る
」
と
い

う
。
被
災
企
業
が
拠
点
を
変

え
る
た
め
「
新
た
な
回
線
の

引
き
込
み
や
サ
ー
バ
を
同
社

の
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
に
置
き

換
え
た
い
と
い
う
要
望
が
出

て
い
る
」
と
話
す
。

　
▽

タ
イ
の
現
地
ス
タ
ッ

フ
だ
け
で
は
対
応
で
き
ず
に

「
東
京
か
ら
シ
ス
テ
ム
エ
ン

ジ
ニ
ア

Ｓ
Ｅ

を
派
遣
し

て
い
る
」
。
現
地
の
取
引
先

企
業
が
困
ら
な
い
よ
う
に
懸

命
に
業
務
支
援
を
行
っ
て
い

く
方
針
だ
。

　
日
本
Ｉ
Ｂ
Ｍ
は

日
、
グ

ロ
ー
バ
ル
で
統
合
化
さ
れ
た

ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
「
ス
マ

ー
ト
ク
ラ
ウ
ド
・
エ
ン
タ
ー

プ
ラ
イ
ズ
」
の
機
能
拡
張
に

合
わ
せ
、
１
時
間
７
円
の
新

料
金
体
系
を
導
入
す
る
と
発

表
し
た
。
基
本
ソ
フ
ト

Ｏ

Ｓ

「
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
」
を

含
め
１
時
間

円
の
既
存
料

金
に
加
え
、
無
償
Ｏ
Ｓ
の
リ

ナ
ッ
ク
ス
の
利
用
を
想
定
し

て
、
Ｏ
Ｓ
な
し
で
１
時
間
７

円
と
安
値
で
の
利
用
も
可
能

と
す
る
。
新
機
能
も
含
め
、

月
５
日
か
ら
提
供
す
る
。

　
世
界
中
ど
こ
か
ら
で
も
均

質
で
同
一
料
金
で
利
用
で
き

る
サ
ー
ビ
ス
。
１
・

ギ
ガ
は

億

動
作
の
仮

想
Ｃ
Ｐ
Ｕ
、
仮
想
メ
モ
リ
ー

２

、
仮
想
デ
ィ
ス
ク

を
最
小
単
位
と
し
て
、

Ｏ
Ｓ
の
有
無
で
１
時
間

円

と
７
円
を
選
択
で
き
る
。

　
機
能
拡
張
は
フ
ァ
イ
ア
ー

ウ
オ
ー
ル
や
仮
想
マ
シ
ン

Ｖ
Ｍ

な
ど
、
ク
ラ
ウ
ド

サ
ー
ビ
ス
の
使
い
勝
手
を
高

め
る
仕
組
み
。
例
え
ば
通
信

パ
ケ
ッ
ト
の
フ
ィ
ル
タ
リ
ン

グ
や
外
部
か
ら
の
通
信
を
ク

ラ
ウ
ド
内
部
の
機
器
へ
転
送

す
る
機
能
な
ど
、
フ
ァ
イ
ア

ー
ウ
オ
ー
ル
と
し
て
必
要
な

機
能
を
仮
想
化
し
た
サ
ー
バ

上
の
イ
メ
ー
ジ
と
し
て
提
供

可
能
。
加
え
て
客
先
が
独
自

に
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

個
別
対

応

し
た
仮
想
マ
シ
ン
の
イ

メ
ー
ジ
を
国
内
外
の
拠
点
を

ま
た
が
っ
て
移
動
す
る
こ
と

も
で
き
る
。

　
イ
メ
ー
シ
ョ
ン

東
京
都

渋
谷
区
、
松
井
国
悦
社
長
、

０
３
・
５
７
７
４
・
３
９
０

１

と
日
立
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
ズ
は

日
、
セ
キ
ュ
リ
テ

ィ
ー
分
野
で
協
業
す
る
と
発

表
し
た
。
イ
メ
ー
シ
ョ
ン
の

Ｕ
Ｓ
Ｂ
メ
モ
リ
ー
に
日
立
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ
の
情
報
漏

え
い
対
策
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
を

搭
載
し
、
２
０
１
２
年
１
月

に
発
売
す
る
。
社
外
の
パ
ソ

コ
ン
に
Ｕ
Ｓ
Ｂ
メ
モ
リ
ー
を

接
続
し
た
場
合
で
も
、
デ
ー

タ
を
パ
ソ
コ
ン
に
コ
ピ
ー
で

き
な
い
な
ど
情
報
漏
え
い
を

防
止
で
き
る
。
１

ギ
ガ

は

億

か
ら
４

ま

で
の
３
種
類
で
、
価
格
は
１

万
３
０
０
０
―
２
万
１
０
０

０
円
程
度
。

　
Ｕ
Ｓ
Ｂ
メ
モ
リ
ー
に
保
存

す
る
デ
ー
タ
を
自
動
的
に
暗

号
化
す
る
た
め
、
出
張
先
や

取
引
先
の
外
部
の
パ
ソ
コ
ン

で
安
全
に
デ
ー
タ
を
編
集
で

き
る
。
両
社
の
販
売
網
を
活

用
し
海
外
で
も
販
売
す
る
。

　
Ｎ
Ｔ
Ｔ
ド
コ
モ
は
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン

多
機
能
携
帯
電

話

の
ワ
イ
ヤ
レ
ス
充
電
器

の
普
及
に
乗
り
出
す
。
空
港

や
カ
フ
ェ
な
ど
全
国

カ
所

に
５
０
０
台
を
配
置
し
て
い

る
の
に
加
え
て
、
２
０
１
２

年
初
め
に
日
本
マ
ク
ド
ナ
ル

ド
が
運
営
す
る
マ
ッ
ク
カ
フ

ェ
の
ほ
か
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ
、
高
島

屋
、
三
越
な
ど
の
一
部
店
舗

に
も
ワ
イ
ヤ
レ
ス
充
電
器
を

設
置
す
る
。
同
時
に
、

年

夏
ご
ろ
か
ら
ワ
イ
ヤ
レ
ス
充

電
機
能
を
備
え
た
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
の
ラ
イ
ン
ア
ッ
プ
も

増
や
し
て
い
く
。

　
ド
コ
モ
は
ワ
イ
ヤ
レ
ス
で

充
電
で
き
る
「
お
く
だ
け
充

電

写
真
」
を
店
舗
に
と
ど

ま
ら
ず
、
机
や
自
動
車
の
ダ

ッ
シ
ュ
ボ
ー
ド
な
ど
に
埋
め

込
む
こ
と
も
検
討
し
て
い

る
。
オ
フ
ィ
ス
用
品
や
自
動

車
メ
ー
カ
ー
と
の
交
渉
も
視

野
に
入
れ
る
。

　
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
は
画
面

が
大
き
い
に
も
か
か
わ
ら

ず
、
電
池
容
量
が
少
な
い
の

が
最
大
の
弱
点
と
な
っ
て
い

る
。
ド
コ
モ
は
空
い
た
時
間

に
気
軽
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

を
充
電
で
き
る
需
要
は
高
い

と
見
て
い
る
。

　
お
く
だ
け
充
電
は
ワ
イ
ヤ

レ
ス
充
電
の
規
格
「
Ｑ
ｉ

チ
ー

」
に
対
応
。
端
末

の
充
電
端
子
の
キ
ャ
ッ
プ
を

開
け
て
充
電
器
を
差
す
通
常

方
式
で
は
な
く
、
端
末
を
置

く
だ
け
で
充
電
が
で
き
る
。

端
末
と
パ
ッ
ド
に
コ
イ
ル
を

内
蔵
し
、
電
池
誘
導
で
充
電

で
き
る
仕
組
み
。

　
ド
コ
モ
は
今
冬
春
モ
デ
ル

を
含
め
て
ま
だ
６
機
種
の
対

応
に
と
ど
ま
る
が
、

年
夏

以
降
、
ワ
イ
ヤ
レ
ス
充
電
機

能
を
備
え
た
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
の
ラ
イ
ン
ア
ッ
プ
を
増
や

す
。
対
応
端
末
を
徐
々
に
増

や
し
な
が
ら
、
充
電
で
き
る

場
所
を
整
備
す
る
こ
と
で
、

利
用
者
が
使
い
や
す
い
環
境

を
整
え
て
い
く
。

　
各
局
の
番
組
配
信
制
御
と

課
金
管
理
の
仕
組
み
を
、
Ｊ

Ｃ
Ｎ
本
社
で
使
っ
て
い
る
顧

客
管
理
シ
ス
テ
ム
「
サ
ミ
ッ

ト
」
に
統
一
す
る
。

　
従
来
は
例
え
ば
利
用
料
を

滞
納
し
た
顧
客
が
い
た
場

合
、
番
組
配
信
の
停
止
と
該

当
者
へ
の
督
促
状
発
送
手
続

き
を
別
々
に
行
っ
て
い
た
。

シ
ス
テ
ム
統
合
後
は
共
通
の

デ
ー
タ
ベ
ー
ス

Ｄ
Ｂ

を

使
い
、
パ
ソ
コ
ン
の
ブ
ラ
ウ

ザ
ー

閲
覧
ソ
フ
ト

上
で

一
括
し
て
処
理
を
行
え
る
よ

う
に
す
る
。

　
Ｄ
Ｂ
統
合
に
よ
り
、
中
長

期
的
に
は
商
品
企
画
機
能
の

強
化
も
見
込
む
。
こ
れ
ま
で

Ｊ
Ｃ
Ｎ
は
各
局
か
ら
個
別
に

顧
客
の
加
入
経
路
や
解
約
理

由
を
報
告
さ
れ
て
い
た
た

め
、
情
報
整
理
に
時
間
を
要

し
て
い
た
。

　
今
後
は
サ
ミ
ッ
ト
へ
蓄
積

さ
れ
た
デ
ー
タ
を
一
元
的
に

分
析
し
、
意
思
決
定
の
迅
速

化
を
図
る
。

　
Ｊ
Ｃ
Ｎ
は

年
か
ら

年

に
か
け
て
各
地
の
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｖ

会
社
を
順
次
子
会
社
化
し
て

き
た
た
め
、
顧
客
管
理
の
仕

組
み
は
局
に
よ
っ
て
ま
ち
ま

ち
の
状
態
だ
っ
た
。

　
◆
マ
イ
ク
ロ
波
通
信
受
注

　
Ｎ
Ｅ
Ｃ
　
イ
ン
ド
ネ
シ
ア

の
携
帯
電
話
事
業
者
の
テ
レ

コ
ム
セ
ル
か
ら
、
超
小
型
マ

イ
ク
ロ
波
通
信
シ
ス
テ
ム

パ
ソ
リ
ン
ク
を
受
注
し
た

と

日
発
表
し
た
。
受
注
額

は
非
公
表
。
今
後
３
年
間
で

数
千
台
を
供
給
す
る
と
み
ら

れ
る
。
イ
ン
ド
ネ
シ
ア
郊
外

の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
イ
ン
フ
ラ

の
拡
充
に
利
用
す
る
。
テ
レ

コ
ム
セ
ル
は
従
来
の
伝
送
方

式
「
Ｔ
Ｄ
Ｍ
方
式
」
か
ら
通

信
効
率
が
高
い
伝
送
方
式

フ
ル
パ
ケ
ッ
ト
方
式
へ
の

移
行
計
画
を
進
め
て
お
り
、

両
方
式
に
対
応
す
る
パ
ソ
リ

ン
ク
の
採
用
を
決
め
た
。

　
◆
フ
ァ
イ
ル
を
軽
量
化

　
Ｊ
Ｅ
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ

ル

名
古
屋
市
中
区
、
０
５

２
・
２
２
９
・
１
７
７
７

文
書
や
Ｃ
Ａ
Ｄ
図
面
な
ど
の

フ
ァ
イ
ル
サ
イ
ズ
を
５
―
９

割
軽
量
化
す
る
圧
縮
変
換
技

術
を
開
発
し
た
。
解
凍
作
業

や
閲
覧
ソ
フ
ト
が
不
要
で
手

軽
に
使
え
る
。
米
マ
イ
ク
ロ

ソ
フ
ト
の
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア

「
オ
フ
ィ
ス
」
の
各
形
式
や

Ｊ
Ｐ
Ｅ
Ｇ
、
Ｂ
Ｍ
Ｐ
な
ど
の

画
像
フ
ァ
イ
ル
形
式
、
Ｃ
Ｓ

Ｖ
形
式
な
ど
に
対
応
。
技
術

提
供
先
の
ソ
ー
ス
ネ
ク
ス
ト

が
「
ダ
ン
ト
ツ
軽
量
化
」
と

し
て

月
２
日
に
１
９
８
０

円
で
発
売
。
２
０
１
２
年
１

月
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

多

機
能
携
帯
電
話

用
ア
プ
リ

ケ
ー
シ
ョ
ン

応
用
ソ
フ

ト

を
無
料
配
信
予
定
。


